
Chăm sóc 
và Giáo dục 
Mầm non 

An toàn
Hướng dẫn dành cho phụ huynh và người chăm sóc khi 
sử dụng dịch vụ giáo dục và chăm sóc mầm non. Tài liệu 

này giúp quý vị hiểu thế nào là dịch vụ chăm sóc tốt, 
những điều cần hỏi và cách lên tiếng khi cảm thấy có điều 

gì đó không ổn. 

M Ộ T  S Á N G  K I Ế N  C H U N G  C Ủ A

G E N W E S T  T R Â N  T R Ọ N G  B I Ế T  Ơ N  S Ự  H Ỗ  T R Ợ  C Ủ A  C H Í N H  P H Ủ  B A N G  V I C T O R I A  

Vietnamese | Tiếng Việt



GenWest hành động nhằm ngăn ngừa và ứng phó với bạo lực gia đình và 
bạo lực  giới ở khu vực phía tây Melbourne. 

Chúng tôi hỗ trợ người dân và cộng đồng sống an toàn và khỏe mạnh 
thông qua các chương trình giáo dục sức khỏe và xã hội.

Chúng tôi cũng hỗ trợ người lớn và trẻ em đang trải qua bạo lực gia đình 
để đảm bảo an toàn và nhận được sự giúp đỡ cần thiết.

Tìm hiểu thêm tại genwest.org.au

Body Safety Australia thúc đẩy một tuổi thơ không có bạo lực, nơi trẻ em 
được hưởng những mối quan hệ bình đẳng và tôn trọng.

Chúng tôi cung cấp các chương trình dựa trên bằng chứng cho trẻ em, 
thanh thiếu niên, gia đình và cộng đồng nhằm giúp ngăn ngừa bạo 
lực đối với trẻ em trong môi trường gia đình và trường học, cả trực tuyến 
và ngoại tuyến.

Tìm hiểu thêm tại www.bodysafetyaustralia.com.au

Về các tác giả

genwest.org.au
www.bodysafetyaustralia.com.au


Lời khuyên dành cho phụ huynh:

• Quý vị có quyền hỏi về cách thức thay tã và vệ sinh cho trẻ.
• Quý vị có thể yêu cầu được nói chuyện với nhân viên giáo dục về các nếp sinh hoạt.
• Nếu quý vị có bất kỳ mối lo ngại nào về hành vi của một nhân viên giáo dục, quý vị có quyền 

nêu vấn đề đó với giám đốc trung tâm chăm sóc trẻ.

Như thế nào 
là phù hợp

• Nhân viên giáo dục giúp đỡ ở 
không gian riêng tư.

• Họ giữ bình tĩnh, nhẹ nhàng và trò 
chuyện với trẻ.

• Họ giải thích những gì họ đang 
làm và lý do tại sao.

• Họ chỉ chạm vào trẻ khi cần thiết 
để đảm bảo an toàn, sức khỏe và 
vệ sinh cho trẻ.

• Trẻ em được khuyến khích tự 
làm những việc mà chúng có thể 
làm được.

Như thế nào 
là không phù hợp

• Người lớn không nên chạm vào 
trẻ nhiều hơn mức cần thiết.

• Không bao giờ để trẻ một mình 
khi đi vệ sinh hoặc thay quần áo.

• Trẻ luôn phải được giám sát bởi ít 
nhất hai nhân viên giáo dục.

• Nhân viên giáo dục không nên 
khiến trẻ cảm thấy xấu hổ, sợ hãi 
hay ngượng ngùng.

• Trẻ em nên được phép sử dụng 
nhà vệ sinh có cửa hoặc rèm nếu 
muốn được riêng tư.

• Nên khuyến khích trẻ tự lau mông 
nếu bé có thể tự làm được.

LOẠI HÌNH

Giữ trẻ cả ngày

Giữ trẻ tại Gia 

ĐÓ LÀ GÌ 

Một trung tâm mà bé tới gần 
như mỗi ngày.

Chăm sóc tại nhà riêng với nhân 
viên giáo dục được cấp phép.

Trẻ được chăm sóc theo nhóm nhỏ, thường 
ở nhiều độ tuổi khác nhau. Nhân viên giáo 
dục có chứng nhận. 

Chương trình theo 
ca/Chăm sóc không 
thường xuyên

Chăm sóc bởi 
người thân

Chăm sóc trong vài giờ hoặc vài 
ngày, không phải hàng ngày.

Chăm sóc tại nhà bởi một 
thành viên gia đình.

Các chương trình ngắn hạn, đôi khi ở một 
trung tâm hoặc không gian cộng đồng. Thường 
là các nhóm nhỏ ở nhiều độ tuổi khác nhau. 
Nhân viên giáo dục có chứng nhận. 

Trẻ được chăm sóc ở môi trường gia đình 
thân thuộc. Phụ huynh nên đảm bảo rằng 
các ranh giới và kỳ vọng về an toàn được 
thiết lập rõ ràng. 

Chăm sóc từ sáng đến chiều muộn. Trẻ ăn 
uống, chơi đùa, học tập và nghỉ ngơi tại trung 
tâm, thường với những đứa trẻ ở độ tuổi tương 
đương. Nhân viên giáo dục có chứng nhận.

DỊCH VỤ NÀY BAO GỒM NHỮNG GÌ 
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Đi vệ sinh & thay đồ 

Các loại hình trông trẻ 

Các loại hình trông trẻ và nhà 
cung cấp an toàn
Trẻ em được an toàn nhất khi người lớn hiểu thế nào là chăm sóc 
phù hợp và chất lượng. Chương này giải thích các loại hình giáo 
dục và chăm sóc trẻ mầm non (dịch vụ giữ trẻ) và những điều quý 
vị có thể mong đợi. 

CHƯƠNG 1

Tôi có quyền được biết điều gì sẽ xảy ra khi có vấn đề phát 
sinh hoặc tôi có một mối lo ngại.

Ai sẽ chăm 
sóc con của 

tôi? 
Tôi có quyền gặp tất cả nhân viên giáo dục và biết ai đang 
chăm sóc con tôi. 

Tôi có quyền biết các quy định quý vị áp dụng và các biện 
pháp quý vị thực hiện để bảo vệ trẻ em. 

Quý vị bảo đảm 
an toàn cho các bé 

như thế nào? 

Nếu có điều 
gì đó không ổn 

thì sao?

Ba điều phụ huynh có thể hỏi 
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Một cơ sở chăm sóc trẻ tốt:
• Luôn đảm bảo trẻ em được ít nhất hai người lớn có đủ trình 

độ giám sát.
• Có Quy tắc ứng xử về an toàn trẻ em và tuân thủ quy tắc đó.
• Có đội ngũ nhân viên có trình độ chuyên môn, có Giấy xác 

nhận đủ điều kiện làm việc với trẻ em (Working with 
Children Check) còn hiệu lực và đã hoàn thành chương trình 
đào tạo mới nhất về an toàn trẻ em.

• Khuyến khích trẻ lên tiếng và lắng nghe khi trẻ chia sẻ.
• Đặt sự an toàn của trẻ em là ưu tiên hàng đầu: điều này có 

nghĩa là nhu cầu của trẻ được đặt lên trước  mọi quyết định.
• Chú ý đến những tín hiệu giao tiếp phi ngôn ngữ của trẻ.
• Duy trì giao tiếp cởi mở với phụ huynh và sẵn sàng tiếp 

nhận phản hồi.
• Công khai xếp hạng chất lượng và những biện pháp đang 

thực hiện nhằm nâng cao chất lượng chăm sóc trẻ em.
• Khi đến tham quan, phụ huynh có thể lưu ý những điểm 

sau: nhân viên quan tâm, chú ý đến trẻ; khu vui chơi an 
toàn; trẻ tích cực tham gia các hoạt động; và có giải thích rõ 
ràng về các quy trình sinh hoạt cũng như quy định an toàn.

Thực hành an toàn cho trẻ em bao gồm những gì



Ảnh của con tôi được chụp như thế nào?

Quý vị có xin phép con tôi trước khi chụp ảnh không?

Ảnh của con tôi được lưu trữ ở đâu và ai có thể truy cập chúng?

Làm thế nào để đảm bảo ảnh không được lưu trên điện thoại cá nhân?

Quý vị sử dụng ứng dụng hoặc nền tảng nào để chia sẻ ảnh và cập nhật thông tin?

Ai có thể xem ảnh của con tôi trên các nền tảng này? 

Đôi khi, một người nào đó có thể chụp hoặc chia sẻ ảnh hoặc video về trẻ em có nội 
dung khiêu dâm hoặc gây hại. Đây là một tội nghiêm trọng. Đây được gọi là tài liệu 
ghi lại hành vi xâm hại tình dục trẻ em, hay còn được viết tắt là CSAM. Khi một người 
cố tìm cách lấy được hoặc gửi lên mạng những hình ảnh như thế này của trẻ, đó cũng 
là một hành vi phạm tội. Đây được gọi là tài liệu ghi lại hành vi bóc lột tình dục trẻ em, 
hay còn được viết tắt là CSEM. Nếu quý vị lo lắng rằng việc này có xảy ra với con của 
mình, hoặc có người đang cố gắng thực hiện hành vi này, quý vị có thể tìm kiếm sự hỗ 
trợ từ eSafety Commissioner (Uỷ viên An toàn Trực tuyến) tại esafety.gov.au, hoặc 
liên hệ với cảnh sát.

Sự đồng thuận về chụp ảnh và sử dụng hình ảnh trong 
giáo dục mầm non

Dưới đây là danh sách ngắn các câu hỏi quý vị có thể đặt ra: 

“Khi ai đó muốn chụp ảnh con, họ nên 
hỏi ý kiến con trước. Con có thể nói 

đồng ý hoặc không đồng ý. Cơ thể là 
của con, và hình ảnh cũng như video 

của con thuộc về con.”

Mẫu Lời thoại cho Phụ huynh

Các quy định giúp cho trẻ an toàn hơn vào năm 2026

Khung Chất lượng Quốc gia quy định các tiêu chuẩn và quy tắc về cách các cơ sở chăm 
sóc trẻ cần được vận hành. Vào năm 2026, các quy định mới được giới thiệu nhằm 

giúp cho trẻ an toàn hơn. Các quy định này được đưa ra nhằm ứng phó với các vụ việc 
gần đây liên quan đến việc trẻ em bị gây hại trong các cơ sở giáo dục và trông giữ trẻ 

mầm non, bao gồm cả tại Melbourne. 

1 ‘Ưu tiên Hàng đầu’ (Paramount Consideration) là một quy định mới, theo đó mọi cá nhân 
làm việc hoặc điều hành dịch vụ giáo dục và trông giữ trẻ mẫu giáo phải đặt sự an toàn, 
quyền lợi và lợi ích tốt nhất của trẻ em lên hàng đầu trong mọi quyết định được đưa ra. Điều 
này bao gồm các quyết định liên quan đến nhân sự, việc giám sát và cách xử lý các mối 
quan ngại. 

An toàn của trẻ em phải được đặt lên hàng đầu trong mọi quyết định 

2
Các quy định mới yêu cầu mọi cá nhân làm việc với con của quý vị tại cơ sở chăm sóc trẻ 
phải tham gia chương trình đào tạo chuyên biệt về an toàn trẻ em. 

Tất cả nhân viên và tình nguyện viên phải hoàn thành khóa đào 
tạo về an toàn trẻ em

3
Nhân viên không được phép mang theo điện thoại cá nhân hoặc thiết bị có khả năng chụp 
ảnh hoặc quay video khi trực tiếp làm việc với trẻ em. Chỉ các thiết bị dịch vụ đã qua phê 
duyệt mới được phép sử dụng để chụp ảnh trẻ em. 

Điện thoại và thiết bị cá nhân không được phép sử dụng xung 
quanh trẻ em

4
Hiện nay, việc bất kỳ nhân viên hay tình nguyện viên nào có hành vi đối với trẻ em mà một 
người bình thường cho là không phù hợp đều là vi phạm pháp luật. Các nhà cung cấp dịch vụ 
và người giám sát được phê duyệt phải đảm bảo không trẻ nào thuộc sự chăm sóc của họ có 
tiếp xúc với loại hành vi này. Hành vi không phù hợp bao gồm những hành động như hôn trẻ 
em, dành sự quan tâm đặc biệt cho trẻ hoặc yêu cầu trẻ giữ bí mật. Nếu không chắc chắn về 
hành vi của một nhân viên giáo dục, quý vị có quyền nêu lên mối lo ngại của mình.

Hành vi không phù hợp đối với trẻ em hiện được xem là một hành vi vi 
phạm nghiêm trọng

5
Nếu xảy ra bất kỳ sự việc hoặc cáo buộc nào liên quan đến hành vi xâm hại thể chất hoặc 
xâm hại tình dục trẻ em tại cơ sở dịch vụ, cơ sở đó phải báo cáo với VECRA trong vòng 24 giờ. 
VECRA quản lý lĩnh vực chăm sóc trẻ và có thể nhanh chóng xử lý các mối quan ngại.

Các vụ việc xâm hại phải được báo cáo cho cơ quan quản lý trong 
vòng 24 giờ 

Quý vị có thể hỏi cơ sở chăm sóc trẻ về cách họ đang áp dụng các quy định này vào 
thực tế. Một cơ sở dịch vụ an toàn sẽ có thể giải thích rõ về điều này.

Điều này có ý nghĩa gì đối với phụ huynh

Tại Úc, chúng ta sử dụng khái niệm sự đồng thuận. Sự đồng thuận có nghĩa là xin phép 
trước khi chụp hoặc chia sẻ hình ảnh của ai đó và tôn trọng câu trả lời của họ. 

Tài liệu ghi lại hành vi xâm hại tình dục trẻ em trực tuyến

Trẻ em có thể được chụp ảnh trong các cơ sở giáo dục và chăm sóc mầm non nhằm phục vụ cho 
việc học tập và lưu trữ hồ sơ. Các cơ sở dịch vụ phải có quy định rõ ràng về cách chụp, lưu trữ và 
chia sẻ hình ảnh. Nhân viên chỉ nên sử dụng các thiết bị được cơ sở phê duyệt để chụp ảnh trẻ 
em. Không nên sử dụng điện thoại hoặc thiết bị cá nhân. Phụ huynh thường được yêu cầu đưa ra 
sự đồng ý khi đăng ký nhập học về việc chụp ảnh và quay video, bao gồm cả cách những hình 
ảnh và video đó có thể được sử dụng hoặc chia sẻ. Nhiều cơ sở sử dụng các nền tảng kỹ thuật số 
an toàn để chia sẻ thông tin cập nhật, quá trình học tập và hình ảnh với gia đình.  Phụ huynh 
cũng có quyền được biết hình ảnh được lưu trữ như thế nào và ai có thể xem những hình ảnh đó. 
Phụ huynh không nên chụp ảnh trẻ em tại cơ sở, kể cả con của mình, nhằm bảo vệ quyền riêng 
tư của tất cả trẻ em. 
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Đôi khi người lớn có thể cố gắng xây dựng những mối quan hệ ‘đặc biệt’ với trẻ. 
Điều này không an toàn.

Bố mẹ có thể để ý những hành vi:

• Yêu cầu một đứa trẻ giữ bí mật.
• Tặng quà đặc biệt hoặc dành nhiều sự quan tâm hơn cho một đứa trẻ so với 

những đứa trẻ khác.
• Tách một đứa trẻ ra khỏi người lớn hoặc trẻ em khác.
• Không tuân theo các quy tắc hoặc nếp sinh hoạt thông thường dành cho trẻ em.
• Tìm kiếm sự yêu thương từ đứa trẻ.
• Chụp ảnh trẻ em quá mức hoặc không phù hợp.
• Phủ nhận những lo ngại của người lớn khác về hành vi của mình.

3. Ủng hộ sự lựa chọn 
của trẻ

Hành vi phù hợp

• Một nhân viên giáo dục hỗ trợ trẻ 
rửa tay. Anh ấy nói: “Bây giờ chúng 
ta rửa tay con nhé” và đứng cạnh 
trẻ. Các trẻ và nhân viên khác ở gần 
đó. Trẻ làm theo và có vẻ bình tĩnh.

• Một bé buồn khi được đưa đến 
nơi giữ trẻ. Nhân viên giáo dục quỳ 
xuống ngang tầm với trẻ và nói: 
‘Việc con thấy buồn là hoàn toàn 
bình thường. Mẹ sẽ quay lại đón 
con sau.’ Anh ấy bảo trẻ chọn một 
hoạt động vui chơi. Trẻ dần bình 
tĩnh lại. 

Hành vi có thể dẫn đến việc 
đặt câu hỏi:

• Một nhân viên giáo dục bế một đứa 
trẻ đến khu vực khác mà không giải 
thích gì. Đứa trẻ trông có vẻ buồn bã 
và cố gắng trèo xuống.

• Một nhân viên giáo dục dành rất 
nhiều sự quan tâm đặc biệt cho một 
đứa trẻ. Anh ấy thường đưa đứa trẻ 
đến một nơi yên tĩnh, tránh xa những 
người khác, mang đồ chơi từ nhà đến 
cho bé, và thường xuyên ôm ấp bé 
ngay cả khi bé đang bận chơi với bạn 
bè. Quý vị nhận thấy điều này và cảm 
thấy không chắc chắn.

Những hành vi không an toàn cần lưu ý 

Mẫu Lời thoại cho Phụ huynh

“Tôi muốn hiểu cách tất cả 
nhân viên giáo dục chăm sóc 
trẻ em. Quý vị có thể cho tôi 

biết các quy định của quý vị về 
việc động chạm và giám sát 

trẻ không?”

“Hôm nay tôi nhận thấy một điều 
khiến tôi cảm thấy không ổn. Quý vị 

có thể giúp tôi hiểu chuyện gì đã 
xảy ra không?”

Nếu có điều gì đó khiến quý vị cảm thấy không ổn, quý vị có thể đặt câu 
hỏi và tìm kiếm sự hỗ trợ. 

Ba thực hành có thể quan sát được

Nhân viên giáo dục nam
Trẻ em được an toàn nhất khi tất cả nhân viên giáo dục tuân thủ 
các quy trình rõ ràng và tôn trọng trẻ. Một số phụ huynh có thể 
cảm thấy lo ngại về nhân viên giáo dục nam. An toàn phụ thuộc vào 
hành vi của người lớn, mà không phải giới tính của họ. Phần này 
trình bày như thế nào là hành vi an toàn và những điều phụ huynh 
có thể lưu ý quan sát. 

CHƯƠNG 2

1. Thái độ bình tĩnh và 
tôn trọng

• Nhân viên giáo dục nói 
chuyện với giọng điềm 
tĩnh.

• Họ giải thích cho trẻ 
hiểu những gì họ đang 
làm.

• Các bé trông thoải mái 
và không sợ hãi.

2. Ranh giới rõ ràng và 
giám sát

• Nhân viên giáo dục 
đứng ở nơi mà những 
người lớn khác có thể 
nhìn thấy họ.

• Họ không đưa trẻ em 
đến những góc khuất 
hoặc kín đáo.

• Họ chỉ chạm vào trẻ khi 
cần thiết để chăm sóc 
hoặc bảo vệ, hoặc khi 
trẻ yêu cầu được ôm.

• Họ không sử dụng 
thiết bị cá nhân khi ở 
gần trẻ em.

• Họ chỉ yêu cầu trẻ làm 
những việc phù hợp với 
độ tuổi của chúng.

• Nhân viên giáo dục 
giúp trẻ tự làm mọi 
việc.

• Họ hỏi hoặc nói với trẻ 
trước khi giúp đỡ.

• Họ xin phép trước khi 
chụp ảnh.

• Họ sẽ lắng nghe nếu 
trẻ nói "không" hoặc tỏ 
ra không thoải mái.

Tình huống 

Chăm sóc và Giáo dục Mầm non An toàn |  0908  | Chăm sóc và Giáo dục Mầm non An toàn



Chăm sóc và Giáo dục Mầm non An toàn |  11

Phụ huynh có quyền đặt câu hỏi và 
nhận câu trả lời rõ ràng 

Thầy cô cần phải tuân thủ các 
tiêu chuẩn rõ ràng về cách họ 
chăm sóc trẻ 

Trẻ em cần được giám sát 
mọi lúc 

Hình ảnh và quyền riêng tư của trẻ 
phải được bảo vệ mọi lúc 

Những câu hỏi mà phụ huynh có thể hỏi
• Quý vị có thể giải thích rõ hơn các quy định về việc chạm 

vào trẻ em không?
• Quý vị có thể giải thích cách xử lý hành vi không an toàn 

của trẻ em không?
• Quý vị có thể giải thích rõ hơn các quy định về việc chụp 

và chia sẻ ảnh không?

Sự âu yếm thể hiện qua hành 
động chăm sóc trẻ em

HÃY LÀM 
• Những cử chỉ ân cần như giúp đỡ, 

hướng dẫn hay ôm an ủi là điều 
nên làm khi trẻ cần.

• Các nhân viên giáo dục nên hỏi 
hoặc kiểm tra xem trẻ có thoải mái 
với việc bị chạm vào hay không.

• Trẻ em khuyết tật có thể cần thêm 
sự hỗ trợ. Trẻ vẫn có quyền tự 
quyết định và được tiếp xúc một 
cách an toàn và tôn trọng.

Kỷ luật trong chăm sóc trẻ em

HÃY LÀM 
• Nhân viên giáo dục sử dụng lời lẽ 

nhẹ nhàng, hướng dẫn và các 
phương pháp an toàn để hỗ trợ 
hành vi.

1

2

3

4

1. Hãy chú ý khi có điều 
gì đó trông hoặc cảm 
thấy không ổn.

2. Hãy trao đổi với một 
nhân viên giáo dục 
về những gì quý vị đã 
nhận thấy.

3. Hãy đặt câu hỏi và 
lắng nghe câu trả lời.

4. Nếu vẫn còn băn 
khoăn, quý vị hãy nói 
chuyện với giám đốc.

• Hãy giữ bình tĩnh và tôn trọng
• Hãy kể lại những gì quý vị đã thấy hoặc nghe được
• Hãy chọn thời điểm yên tĩnh để trò chuyện
• Hãy chọn một không gian không có trẻ em để trò 

chuyện
• Nếu cần, hãy báo cáo cho giám đốc

• Đừng buộc tội hay đổ lỗi
• Đừng lớn tiếng
• Đừng phớt lờ mối lo ngại của quý vị
• Đừng quên rằng an toàn của trẻ là ưu tiên 

hàng đầu
• Đừng cho rằng người khác sẽ lên tiếng

Nếu không muốn tiết lộ danh tính, quý vị có thể bày tỏ lo ngại mà không cần chia sẻ 
danh tính của mình bằng cách yêu cầu ẩn danh khi gửi email hoặc gọi điện 

Nếu các bậc phụ huynh khác cũng có cùng mối lo ngại 

Mẫu Lời thoại cho Phụ huynh

“Xin chào, tôi muốn chia sẻ một mối 
quan ngại về cách trẻ đang được chăm 
sóc. Tôi muốn giữ kín danh tính nhưng 

mong quý vị xem xét vấn đề này.”

“Hôm nay tôi nhận thấy một điều 
khiến tôi cảm thấy không ổn. Quý vị 
có thể giúp tôi hiểu chuyện gì đã xảy 

ra không?”

“Tôi đã trao đổi với một nhân viên giáo 
dục về mối quan ngại của mình, 

nhưng tôi vẫn cảm thấy chưa yên tâm. 
Chúng ta có thể cùng trao đổi về vấn 

đề này được không?”

“Một vài người trong chúng tôi đã nhận 
thấy điều gì đó và cảm thấy không chắc 
chắn. Quý vị có thể giải thích vấn đề này 
thường được xử lý như thế nào không?”

“Một số phụ huynh đã nhìn thấy các bé 
được đưa đi ra một khu vực một mình. 
Quý vị có thể cho chúng tôi biết các quy 
định của quý vị về vấn đề này không?”

Lên tiếng 
Trẻ em được an toàn nhất khi người lớn lên tiếng. Việc đặt câu hỏi 
hoặc nêu lên những lo ngại có thể khiến quý vị cảm thấy khó 
khăn. Quý vị có thể lo lắng về việc gây ra xung đột. Việc lên tiếng 
là quyền của quý vị. Nó có thể bảo vệ quý vị, con quý vị và cả 
những đứa trẻ khác. 

CHƯƠNG 3

Bốn bước để nêu lên 
mối quan ngại HÃY LÀM 

ĐỪNG LÀM 

“Tôi gọi điện để chia sẻ một mối 
lo ngại. Tôi không muốn tiết lộ 

tên của mình.”

Nói chuyện với một nhà giáo dục Nói chuyện với một giám đốc

Các chuẩn mực trong giáo 
dục và chăm sóc trẻ mẫu 
giáo tại Úc
Trẻ em sẽ an toàn nhất khi cha mẹ biết những gì được phép và 
không được phép ở cơ sở giáo dục và chăm sóc trẻ mầm non. 
Úc có các quy định nghiêm ngặt giúp cho trẻ an toàn. Các quy 
định này có thể khác với các quốc gia khác. 

CHƯƠNG 4

Bốn điều phụ huynh nên biết

ĐỪNG LÀM 
• Hôn trẻ em hoặc có những hành 

động đụng chạm không mong 
muốn là không được phép.

ĐỪNG LÀM 
• Tại Úc, việc đánh đập hoặc trừng 

phạt thể chất tuyệt đối không được 
phép trong giáo dục và chăm sóc 
trẻ mầm non.

• Nếu quý vị nhìn hoặc nghe thấy về 
việc đánh đập hoặc trừng phạt thể 
xác, quý vị có thể nói chuyện với 
giám đốc và yêu cầu giải thích. Nếu 
cần, quý vị cũng có thể nêu vấn đề 
này lên cấp cao hơn.
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GenWest và Body Safety Australia công nhận rằng vùng đất nơi chúng tôi làm việc và 
cung cấp dịch vụ của mình luôn và sẽ luôn là đất Thổ dân. Chúng tôi bày tỏ lòng kính 

trọng đối với các bậc trưởng lão trong quá khứ và hiện tại.

Chúng tôi tự hào công nhận các cộng đồng các Quốc gia Bản địa khắp Naarm, phía 
Tây Melbourne, người Wurundjeri và Bunurong của Quốc gia Kulin. Chúng tôi ghi 
nhận sự đa dạng phong phú, văn hóa, lịch sử và tri thức của họ, cũng như những 

đóng góp sâu sắc mà họ mang lại cho đời sống của khu vực này.

Chúng tôi thừa nhận những tác động đang diễn ra của quá trình thuộc địa hóa, cũng 
như sức mạnh và khả năng phục hồi của người dân các Quốc gia Bản địa, đồng thời 

bày tỏ tình đoàn kết với cuộc đấu tranh đang diễn ra vì quyền đất đai, quyền tự quyết, 
chủ quyền và sự thừa nhận những bất công trong quá khứ. 


